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LA ASOCIACIÓN | QUIÉNES SOMOS

Europea de Asociaciones de 
Familiares de Personas con 
Enfermedad Mental (EUFA-
MI), así como de la Asocia-
ción Mundial de Esquizofre-
nia (WSF) y de la Federación 
Mundial de la Salud Mental 
(WHMF).

Igualmente, Agifes pertenece 
a la plataforma SARGI, la red 
de organizaciones sociales de 
Gipuzkoa, que está compues-
ta por 21 entidades de nues-
tro territorio.

NUESTRA MISIÓN

Además de contribuir activa-
mente a la mejora de la salud 
mental de la sociedad guipuz-
coana, la asociación trabaja 
para procurar autonomía 
y desarrollo personal a las 
personas con problemas de 
salud mental, favoreciendo 
su recuperación e inserción 
comunitaria. Asimismo, Agi-
fes presta apoyo y cobertura 
a los familiares y cuidadores.
A su vez, llevamos a cabo 
actividades formativas, de 
prevención y de sensibiliza-
ción, con el fin de ampliar el 
conocimiento social de los 
problemas de salud mental y 
contribuir a la superación de 
los prejuicios y mitos que ro-
dean a nuestro colectivo.

Agifes (Asociación Guipuz-
coana de Familiares y Per-
sonas con Problemas de 
Salud Mental) es una enti-
dad sin ánimo de lucro que 
surgió en el año 1985 con 
el objetivo de lograr la nor-
malización e integración 
en la comunidad de las 
personas con problemas 
de salud mental, reivindicar 
servicios de calidad (social, 
laboral, sanitaria) y favo-
recer la calidad de vida de 
las personas con problemas 
de salud mental y sus fami-
lias. Desarrollamos nues-
tra actividad en Gipuzkoa 
gestionando programas 
personalizados y centros 
especializados cuya finali-
dad es la recuperación de 
las personas con problemas 
de salud mental.

Agifes, declarada de utili-
dad pública y de interés so-
cial, pertenece a Fedeafes 
(Federación de Euskadi de 
Asociaciones de Familiares 
y de Personas con Enferme-
dad Mental) y a Salud Men-
tal España (confederación 
española de agrupaciones 
de familiares y personas 
con problemas de salud 
mental). A su vez, Salud 
Mental España es miembro 
fundador de la Federación 

Presidente: Vicente Areta Santamaría 
Vicepresidenta: Teresa Pérez - Rubio
Secretaria: Rosalía Sánchez Ciganda 
Tesorera: Mercedes Guerrero Odriozola 
Vocal 1: Ramón Apellaniz Azpitarte 
Vocal 2: Gurutze Otamendi Carrera 
Vocal 3: Elena Pérez San José
Vocal 4: José Miguel Ansa Iriberri
Vocal 5: Álvaro Solano

ALTAS  102Nº 1003 BAJAS 75

Bidasoa Behera (10%)

Buruntzaldea (8,5%)

Debaldea (12,8%)

Donostialdea (40%)

Goierri (5,1%)

Nafarroa (0,1%)

PERSONAS SOCIAS

JUNTA DIRECTIVA

Oarsoaldea (10%)

Tolosaldea (4,7%)

Urola Kosta (6,6%)

Urola Erdia (0,1%)

Otros (2,1%)

PERSONAS 
SOCIAS POR 
COMARCA

Presentación
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CARTERA DE SERVICIOS | MAPA

CARTERA DE SERVICIOS DE AGIFES

PROGRAMA DE  
ACOGIDA,  

INFORMACIÓN  
Y ORIENTACIÓN 

 
Conducido por nuestra 

trabajadora social.

PROGRAMAS DE  
APOYO FAMILIAR

Grupos de apoyo.
Apoyo psicológico individual.

Talleres, cursos y charlas.

PROGRAMAS DE 
APOYO A PERSONAS 
CON PROBLEMAS DE 

SALUD MENTAL
 

Grupos de apoyo. 
Apoyo psicológico individual.

Apoyo mutuo. 
Hurbilduz.

VIDA ASOCIATIVA, 
PREVENCIÓN Y 

SENSIBILIZACIÓN

Programa de sensibilización.
Comisiones. 
Voluntariado. 

Prevención: 'Zeuk Aukeratu'

SERVICIO 
JURÍDICO

Ofrecido por Fedeafes, la 
federación de Euskadi de 

asociaciones de familiares y 
personas con problemas de 

salud mental.

PROGRAMAS DIURNOS PARA PERSONAS 
CON PROBLEMAS DE SALUD MENTAL

Centros de Rehabilitación Psicosocial: Donostia (2), Eibar (1).

Programa de socialización: vacaciones, club de Ocio  
y Tiempo Libre.

Programa de apoyo y acompañamiento a la autonomía.

Programa Karabeleko: Finca agroecológica y Centro Especial 
de Empleo.

RECURSOS  
RESIDENCIALES

9 pisos de baja supervisión con 43 plazas: Irun 
(3), Oiartzun, Astigarraga, Zumarraga, Eibar, 

Elgoibar.

1 piso de supervisión continuada con 10 
plazas: Beasain.

1 piso de autonomía con 3 plazas: 
Intxaurrondo.

1

5 6 7

2 3 4



6 | Memoria 2021 | Agifes

AGIFES | PROGRAMAS Y RECURSOS

Programa de acogida
El programa de acogida va dirigido a las perso-
nas con problemas de salud mental y a sus fa-
miliares y/o cuidadores, con el objetivo de acer-
carles a la red de recursos sociales, sanitarios 
y económicos, además de asesorarles sobre las 
distintas dudas que puedan tener y dar cober-
tura a todas las necesidades y demandas que 
surgen acerca de los problemas de salud mental. 

En situaciones familiares complejas donde hay 
una sobrecarga de sentimientos, culpabilidad y 
desbordamiento por la situación que están vi-
viendo, se valora la posibilidad de derivar a las y 

los usuario a los programas de apoyo que ofrece 
la asociación, así como a recursos externos que 
ofrece la comunidad. 

El programa de acogida es el primer con-
tacto que tienen con la asociación para 
posteriormente poder participar en cual-
quier otro servicio que ofrece Agifes.  

El programa lo gestiona una trabajadora so-
cial y las consultas se atienden  en el Paseo 
Morlans de Donostia asi como en otros pun-
tos establecidos en Azpeitia, Bergara y Eibar. 

SI NO PUEDES
SOLO/A, 

PIDE AYUDA

EDAD

SEXO

55%

30

26

130

143

45%

31-50

51-70

+70

EDAD

SEXO

18-30

SEGUIMIENTOS   349Nº 329

ACOGIDAS

DEMANDAS

43,87%

2,54%

27,96%

4,57%

0,16%

13,28%

7,52%

INFORMACIÓN SOBRE LA ASOCIACIÓN Y ORIENTACIÓN EN GENERAL

PARTICIPACIÓN EN GRUPOS DE APOYO

APOYO

INFORMACIÓN SOBRE ACTIVIDADES DIURNAS

INFORMACIÓN SOBRE EL PROGRAMA DE APOYO PSICOSOCIAL COMUNITARIO

PAUTAS, HERRAMIENTAS, ETC. PARA SABER MANEJAR LA SITUACIÓN

OTROS

DERIVACIONES PROGRAMAS Y DERIVACIONES

Programas de apoyo para familiares y personas 

con problemas de salud mental (44,72%)

Valoración: programas de ocio 

(socialización y Karabeleko) (6,57%)Servicios de Agifes (57%)

Servicios de la comunidad (43%) T.S. de Agifes (seguimiento) (30,70%)

Apoyo mutuo (14,47%)

Asesoría Jurídica (2,19%)

Hurbilduz (0,43%)
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Centros de rehabilitación psicosocial

PLAZAS   84

Nº 97
PERSONAS ATENDIDAS

El centro de rehabilitación psicosocial 
(CRPS) de Agifes forma parte de los dis-
positivos de la red de atención social a 
personas con problemas de salud men-
tal de la Diputación Foral de Gipuzkoa.  
Son recursos orientados a la atención 
psicosocial dirigidos a personas con pro-
blemas de salud mental que presentan 
dificultades en su funcionamiento dia-
rio y en su integración en la comunidad. 
Los equipos de los CRPS centran su in-
tervención en las personas cuya situa-
ción clínica, familiar y social exige una 
intervención intensiva en la comunidad.  
La finalidad es la mejora del nivel de 
autonomía y habilidades de las per-
sonas que acuden al mismo, así como 
desarrollar su relación con la comuni-
dad en las mejores condiciones posi-
bles de normalización, independencia y 
calidad de vida.

Actualmente, Agifes gestiona tres 
Centros de Rehabilitación Psicoso-
cial, dos de ellos en Donostia y uno 
en Eibar. 

Esquizofrenia (85%)

Trastorno de la personalidad (7,4%)

Trastorno del estado de ánimo (4%)

Otros (3,6%)

DIAGNÓSTICO

EDAD

SEXO
28

18-30 (3%) ·  31-50 (61%)  ·  51-65 (36%)

69

Donostialdea (43,3%)

Oarsoaldea (14,3%)

Urola Kosta (2,5%)

Buruntzaldea (3%)

Deba Behera (29,6%)

Tolosaldea (2,5%)

Bidasoa Behea (4,8%)

PROCEDENCIA
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Viviendas supervisadas

Astigarraga
Oiartzun
Irun: 2 (uno de ellos exclusivo para mujeres)
Zumárraga
Eibar
Elgoibar

Beasain

Intxaurrondo

PISOS

BAJA SUPERVISIÓN (43)

SUPERVISIÓN CONTINUADA (10)

AUTONOMÍA (3)

Las viviendas supervisadas de 
Agifes forman parte de la red de 
atención social a las personas con 
problemas de salud mental de la 
Diputación Foral de Gipuzkoa. Son 
un recurso voluntario que ofrece un 
soporte a personas con trastorno 
mental grave, cuyo desempeño psi-
cosocial impide cubrir algunas de 
sus necesidades o dificulta conse-
guir la estabilidad psicopatológica. 

Agifes cuenta con nueve pisos que 
dan cabida a 56 personas, con un 
soporte individualizado, ajustado a 
las necesidades de cada una de las 
y los usuarios. De esta manera, se 
pretende promover el máximo nivel 
de desarrollo y autonomía de cada 
persona en el ámbito doméstico, de 
convivencia y de integración social.
 
El objetivo fundamental de los pisos 
es ofrecer un hogar y los apoyos su-

ficientes que permitan amortiguar 
el impacto del problema de salud 
mental en su vida cotidiana y adqui-
rir el mayor nivel de autonomía po-
sible. Para la consecución de dicho 
objetivo, se ofrece un apoyo indivi-
dualizado y ajustado a las necesi-
dades de cada persona. Ofrecemos 
apoyo para facilitar la estabilidad 
clínica, así como la asistencia a las 
citas médicas, la toma de medica-
ción o la abstinencia de tóxicos. 

También apoyamos el aprendizaje 
de tareas básicas del hogar como, 
por ejemplo, el orden, la limpieza, la 
compra o la cocina; la adquisición 
de hábitos de autocuidado como la 
higiene, la vestimenta o la alimen-
tación; la mejora de las habilidades 
sociales entre las que encontramos 
la comunicación y la resolución de 
conflictos y, en definitiva, la integra-
ción comunitaria.

CRPS (45%)

Empleo protegido (20%)

Actividad ocupacional (25%)

Ocio y tiempo libre (10%)

RECURSOS A LOS QUE ACUDEN

Esquizofrenia (46)

Trastorno esquizo-afectivo (6)

Trastorno de la personalidad (5)

Trastorno bipolar (1)

Otros (3)

DIAGNÓSTICO

EDAD

SEXO

4%18-30

33%

2%

14%

31%

87,5%

31-40

41-50

51-60

+60

12,5%
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Apoyo psicosocial comunitario
El programa de apoyo psico-
social comunitario de Agifes, 
cofinanciado por el Depar-
tamento de Políticas Socia-
les de la Diputación Foral de 
Gipuzkoa, se inició en el año 
1997 ante la inexistencia de 
recursos desde el ámbito ins-
titucional que abordasen las 
necesidades y las dificultades 
de las personas con un pro-
blema de salud mental para 
tener una calidad de vida en 
su entorno comunitario. 

En este marco es donde se 
hace necesaria la existen-
cia de apoyo comunitario  de 
Agifes, que actúa fundamen-
talmente a dos niveles:

• Ofrecer atención social 
domiciliaria y apoyo 
comunitario que per-
mita a usuarios y usua-
rias con dificultades de 
funcionamiento mante-
nerse en su propio  do-
micilio o en el entorno 
familiar, evitando situa-
ción de riesgo, de mar-
ginación y/o de institu-
cionalización.

• Ofrecer apoyo a aque-
llas personas que sea 
necesario para mejorar 
la vinculación con la red 
de recursos de salud 
mental, de servicios so-
ciales y demás recursos 
con el fin de mejorar su 
situación y calidad de 
vida, además de ofre-
cer apoyo a sus fami-
lias. 

Para poder llevar a cabo una 
buena intervención y con-
seguir ambos niveles, nos 
coordinamos y trabajamos 
conjuntamente con la red de 
recursos de salud mental.

Donostialdea (53%)

Urola Kosta (23%)

Tolosaldea (6%)

Bidasoa Behera (7%)

Debagoiena (7%)

Urola Garaia (4%)

PROCEDENCIA POR COMARCA 

DIAGNÓSTICO

RECURSOS A LOS QUE ACUDEN

Trastorno psicótico (37)

Trastorno personalidad (12)

Depresión severa (4) 

Trastorno bipolar (3)

Consumo perjudicial de tóxicos (3)

TOC (1)

Formación (4)

Sin actividad diurna (14)

CRPS (7)

Actividad ocio comunitario (17)

Club social (2)

Karabeleko (4)

Eraiki (2)

Universidad (4)

EPA (1)

Trabajo protegido (5)

Trabajo ocupacional (6)

Trabajo normalizado (1) 

SEXO

50% 50%

EDAD

17-30 15% ·  31-50 41,66% · 51-65 38,34% 
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Donostialdea (35%)

Oarsoaldea (7%)

Debaldea (20%)

Bidasoaldea (12%)

Urola Kosta (10%)

Goierri (4%)

Buruntzaldea (7%)

Tolosaldea (5%)

GRUPOS DE APOYO A FAMILIARES

Este programa, cofinanciado por el departamen-
to de Políticas Sociales de la Diputación Foral de 
Gipuzkoa, tiene como objetivo realizar una inter-
vención eficaz para dar ayuda a los familiares de 
personas con problemas de salud mental. En mo-
mentos vitales, proporcionan al familiar un soporte 
necesario para aprender a cuidarse y para adquirir 
herramientas concretas para ayudar a su familiar.  

Además de ello, los grupos son un espacio idó-
neo donde poder compartir experiencias, además 
de un lugar de desahogo y de puesta en común. 

Los grupos de apoyo no tratan solo de facilitar a los 
familiares su papel de cuidadores, sino que persi-
guen la recuperación de la autonomía de todos los 
miembros de la familia. 

Además, hay grupos de familiares que por sus inte-
grantes tienen un carácter más específico, como por 
ejemplo el de padres y madres de jóvenes o el mul-
tifamiliar, al que acuden parejas o hermanos, entre 
otros.

Nº 105 GRUPOS 10

PARTICIPANTES

POR COMARCA

Programas de intervención familiar

SEXO

78,11% 21,9%

DEMANDAS

1 ,9% 18-30

31-40

22,86%

2,86%

9,52%

40,95%

21,9%

41-50

51-60

61-70

+71

 
Actualmente, los grupos se desarrollan en:  
- Azpeitia 
- Bergara 
- Donostia 
- Eibar 
- Irun
- Arrasate
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ATENCIÓN Y APOYO  
PSICOLÓGICO  INDIVI-
DUAL A FAMILIARES

Las familias a menudo solicitan 
un apoyo más personalizado para 
resolver dudas, aprender a mane-
jar los problemas, situaciones de 
crisis o mejorar la relación de con-
vivencia con su familiar con pro-
blemas de salud mental. Apren-
der a convivir en un clima de baja 
emoción expresada es una de las 
variables clínicas más relevantes 
que influyen positivamente en los 
procesos terapéuticos.  

Fomentar las capacidades del fa-
miliar para convivir o relacionar-
se de una manera más saludable 
es el objetivo principal del progra-
ma de apoyo individual.

En ocasiones, la persona necesita 
un espacio individual de acompa-
ñamiento donde pueda desaho-
garse y trabajar pautas de cam-
bio y adaptación a su realidad. A 
menudo, este apoyo es previo a 
la participación en un grupo de 
apoyo; otras, se da por una crisis 
del familiar, por problemas psico-
lógicos en los familiares o simple-
mente por incompatibilidades de 
carácter personal con la participa-
ción en un grupo de apoyo.

Urola Kosta (7%)

Tolosaldea (1%)

Buruntzaldea (20%)

Goierri (2%)

PROCEDENCIA POR COMARCA 

SEXO

74,05% 25,95%

EDAD

18-30 7,65% · 31-40 9,16% · 41-50 21,37% ·  
51-60 25,95% · 61-70 25,95% · +71 9,92%

Donostialdea (37%)

Oarsoaldea (8%)

Deba Behea (15%)

Deba Garaia (5%)
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Taller para familiares: 'Acércate a los 
problemas de salud mental'

Los talleres de corte formativo son propi-
cios para que el familiar pueda recibir in-
formación y contrastarla. Es un medio para 
facilitar una visión más amplia sobre el fa-
miliar identificado y tomar conciencia del 
papel que uno juega en la familia. El poder 
realizar esto en un formato grupal corto 
permite a la persona contrastar la informa-
ción con sus iguales y, a la vez, vivenciar 
una experiencia grupal. Este tipo de talle-

res son importantes por su versatilidad; es 
adecuado como espacio previo al apoyo 
grupal continuo, para ampliar una inter-
vención psicológica individual y en general 
para tomar conciencia de la problemática 
familiar. 

En el 2021 se han realizado tres talleres 
con la participación de 31 personas con 
las siguientes características:

Donostialdea (45%)

Oarsoaldea (16%)

Bidasoaldea (19%)

Urolaldea (7%)

Goierri (3%)

Buruntzaldea (7%)

Tolosaldea (3%)

SEXO

61% 39%

EDAD

3,22%18-30

35,48%

48,39%

3,22%

3,22%

6,45%

31-40

41-50

51-60

+71

61-70

Nº GRUPO LOCALIDAD PARTICIPANTES MEDIA ASISTENCIA
1 Donostia 11 10
2 Donostia 7 6
3 Donostia 13 12
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Programa de  
intervención  
con PEM

GRUPOS DE APOYO PARA 
PERSONAS CON PROBLEMAS 
DE SALUD MENTAL

La eficacia de este tipo de grupos ha 
sido muy estudiada y se ha demostra-
do la importancia para la persona con 
problemas de salud mental de compar-
tir experiencias con otras personas con 
su mismo problema. De hecho, el gru-
po se convierte en un espacio donde 
la persona puede mejorar sus habili-
dades relacionales y su capacidad de 
expresión emocional. Esto contribuye 
a la emancipación de la persona, ya 
que ayuda a erradicar el auto-estigma, 
a controlar mejor su sintomatología, 
a mejorar sus habilidades sociales y 
comunicativas y a prevenir recaídas.  

En el 2021 se han realizado dos gru-
pos de apoyo en Donostia, uno para 
personas con diagnóstico de trastorno 
bipolar y otro para personas con diag-
nóstico en depresión. Han participa-
do 25 personas con las siguientes  
características: 

PROCEDENCIA POR COMARCA 

Donostialdea (61%)

Oarsoaldea (11%)

Debaldea (3%)

Bidasoaldea (7%)

Urolaldea (7%)

Tolosaldea (10%)

EDAD

18-30 4% · 31-60 80% · +61 16%GRUPO PARTICIPANTES
Trastorno bipolar 16
Depresión 9
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APOYO PSICOLÓGICO INDIVIDUAL PARA  
PERSONAS CON PROBLEMAS DE SALUD MENTAL

A menudo estas personas 
demandan espacios indivi-
duales donde ser apoyadas y 
acompañadas en su proceso 
personal y de recuperación, 
bien porque no se ven toda-
vía en un grupo de apoyo o 
bien porque su momento vital 
así lo precisa. Consideramos 

importante facilitar espacios 
individuales que ayuden a las 
personas a tomar conciencia 
de su trastorno o situación y 
donde se fortalezca su au-
tonomía a la hora de optar o 
decidir sobre su proyecto de 
vida. En este sentido apos-
tamos por un proceso de 

empoderamiento de las per-
sonas. En esta línea, se han 
realizado un total de 265 se-
siones de apoyo individual. 

En el 2021 se han atendido 
a 25 personas. Los datos re-
cogidos reflejan las siguien-
tes características:

Donostialdea (60%)

Bidasoaldea (8%)

Oarsoaldea (12%)

Deba Behera (8%)

Tolosaldea (4%)

Urola Kosta (8%)

EDAD

64%

20%

31-60

18-30

16%+61

SEXO

60% 40%

Programa de socialización
Los programas de desa-
rrollo de ocio y tiempo li-
bre representan una res-
puesta de salud mental 
comunitaria a la carencia 
de actividad estructura-
da, recursos económicos 
y red social de apoyo que 
afecta al colectivo. El ob-
jetivo es mejorar la cali-
dad de vida de las y los 
usuarios, ya que permite 
crear lazos de amistad. 
De hecho, este año han 
podido beneficiarse de 

cuatro viajes organiza-
dos junto con Fedeafes 
a Asturias, Cataluña, 
Lanzarote y Mallorca. 

Contamos con un cen-
tro en Loiola y el pro-
grama está cofinancia-
do por el departamento 
de Políticas Sociales de 
la Diputación Foral de  
Gipuzkoa. 

Este año se han atendi-
do 61 personas.

EDAD

SEXO
16

18-30 (44%) ·  31-50 (51%)  ·  51-65 (5%)

45

Donostialdea (49%)

Oarsoaldea (10%)

Tolosaldea (11%)

Bidasoa Behera (4%)

Buruntzaldea (6%)
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SEXO

34 27

Programa apoyo mutuo
El programa de apoyo 
mutuo, pionero en Gi-
puzkoa, está conducido 
por personas que pre-
viamente han experi-
mentado y superado 
algún problema de sa-
lud mental, y que tras 
recibir una formación 
específica como agen-
tes de apoyo mutuo 
actúan apoyando en 
su recuperación a otras 
personas que han vivi-
do alguna experiencia 
parecida.
 
Uno de los pilares de 
este programa es favo-
recer el empoderamien-
to y apoyar a la perso-
na para que se sienta 
capaz de liderar su re-
cuperación, entendida 
como la construcción 

de un proyecto de vida 
con sentido y satisfac-
ción, definido por ella 
misma, independien-
temente de la evolu-
ción de sus síntomas y 
problemas. De hecho, 
para algunas personas, 
la recuperación puede 
ser un proceso de des-
cubrimiento o de supe-
ración que les permite 
revertir los problemas 
de salud mental y des-
cubrir una vida nueva y 
diferente.

La metodología cons-
ta de 10-12 sesiones 
individuales con el 
agente, que en todo 
momento cuenta con el 
apoyo y supervisión del 
equipo de profesionales 
de Agifes.

EDAD

13%18-30

16%

2%

28%

41%

31-40

41-50

51-60

61-69

Depresión (15,15%)

T. bipolar (31,82%)

Esquizofrenia (9,09%)

TDAH (3,03%)

TOC (1,51%)

TLP (13,64%)

Otros (25,76%)
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AGIFES | PROGRAMAS Y RECURSOS

Cuenta con dos lineas de actuacion, la primera está orientada a 
prevenir y sensibilizar en problemas de salud mental a niños/as 
y adolescentes de entre 10 a 16 años en las aulas.
  
Por eso, desde este programa planteamos la necesidad de traba-
jar todos estos aspectos en esta etapa en la que van a ser determi-
nantes para la adecuada gestión, en caso necesario, de problemas 
de salud mental.
 
Los objetivos de sensibilización son los siguientes:

• Ofrecer información actualizada, no sesgada y con pers-
pectiva de género sobre la importancia del cuidado de la 
salud mental.

• Concienciar sobre el importante papel que juegan los 

diferentes actores dentro del sistema educativo (profe-
sores, familiares, grupo de iguales) en el desarrollo perso-
nal de los menores de edad.

• Saber identificar los signos tempranos de problemas de 
salud mental, gracias a la información ofrecida sobre re-
cursos y dispositivos de apoyo y atención.

• Minimizar las secuelas del estigma, creando una imagen 
realista y libre de estereotipos sobre los problemas de sa-
lud mental.

Por otro lado, se encuentra la línea de intervencion y acompaña-
miento a jovenes de 16 a 26 años. El objetivo es proporcionar a 
las y los jóvenes ayuda para desarrollar un proyecto de vida propio 
y esperanzador.

Zeuk Aukeratu

Datos 2021

Se realizaron diferentes intervenciones en centros educativos 
dirigidos a alumnos de 10 a 16 años (un total de 26 sesiones y 9 
colegios diferentes.) 

Una jornada orientada al profesorado de Innova Formakuntza de 
20h de duración. 

En noviembre, puesta en marcha del primer grupo para jóvenes 
entre 18 a 26 años, liderado por una psicóloga y una educadora 
social. Participaron 6 jóvenes, 3 hombres y 3 mujeres. 
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AGIFES | PROGRAMAS Y RECURSOS

La finca agroecológica Karabeleko, situa-
da en Hernani, funciona como un centro 
de rehabilitación psicosocial e inserción 
sociolaboral dirigido a personas con pro-
blemas de salud mental. 

Desde 2021 Karabeleko es un Centro 
Especial de Empleo, un importante re-
conocimiento que incrementa el impacto 
social de la finca agroecológica, así como 
su aportación al colectivo de personas con 
problemas de salud mental. 

Como CEE, Karabeleko cuenta en su plan-

tilla con un 70% de trabajadoras y traba-
jadores con discapacidad, así como una 
unidad de apoyo formada por una psicólo-
ga y un encargado de producción. La fun-
ción de estas figuras de acompañamiento 
es la de adaptar los puestos de trabajo a 
las necesidades de cada persona. 

El objetivo de Karabeleko es, precisamen-
te, favorecer la adaptación personal y so-
cial de sus trabajadoras y trabajadores, 
además de facilitar, en su caso, su pos-
terior integración laboral en el mercado 
ordinario de trabajo.

El equipo de la finca agroecológica se di-
vide, actualmente, en tres grupos de tra-
bajo: el de rehabilitación, el ocupacio-
nal/prelaboral y el laboral. 

La actividad ha sido reestructurada para 
ofrecer a las personas participantes en 
el proyecto un itinerario que les permita 
avanzar en su recuperación y acceder al 
empleo normalizado.

El proyecto de Karabeleko está promovido 
por Agifes, Blasenea, Kimubat y Ernetuz 
SL.

Finca agroecológica y centro  
especial de empleo: Karabeleko

EDAD

SEXO

18-30 (16%) ·  31-50 (54%)  ·  51-65 (29%)

29% 71%

Donostialdea (37%)

Oarsoaldea (4%)

Tolosaldea (13%)

Bidasoa Behera (17%)

Bruntzaldea (17%)

Urola Kosta (4%)

Goierri (8%)



18 | Memoria 2021 | Agifes

AGIFES | PROGRAMA VOLUNTARIADO

Voluntariado

Por medio del progra-
ma de Voluntariado de 
Agifes, ponemos en 
marcha la posibilidad 
de que diferentes vo-
luntarios puedan par-
ticipar en los recursos 
de ocio que ofrece la 
asociación, así como 
otras colaboraciones 
puntuales en otros pro-
gramas. 

Mantenemos la coor-
dinación con Gizalde 
(Gipuzkoako Bolun-
tariotza) quienes nos 
asesoran y también 
nos derivan a posibles 
voluntarios para parti-
cipar con nosotros. 

En el 2021 se ha con-
tado con 14 personas 
voluntarias.

PCEM (14%)

Familiares y/o socios (57%)

Otros (29%)

SEXO

57 43

DEMANDAS

7% 25-30

29%

64%

40-60

61-70

ACTIVIDAD O PROGRAMA EN EL QUE HA PARTICIPADO  
EL VOLUNTARIO

Nº % DURACION MÁX. DE LA  
ACTIVIDAD

Programa de socialización, ocio y tiempo libre 4 30%  3 años

Karabeleko 3 23% 4 años

Comisión de sensibilización 5 38% + de 8 años

Participar en la difusión de las charlas, jornadas, etc. de  
sensibilización; pegada de carteles

2 9% 3 años
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AGIFES | ACTIVIDADES DE SENSIBILIZACIÓN

Sensibilización

ACCIONES REALIZADAS EN 2021

RESULTADOS ONLINE

El número de eventos presenciales se redujo  
en el año 2021 a causa de la pandemia. 

197.784  
usuarios totales 

200.000  
usuarios nuevos

29 
nuevos vídeos 

53300 
visualizaciones  

439 
suscriptores 

nuevos

5246 
total seguidores 

409 
total publicaciones 

3228 
visitas 

3579 
total seguidores 

865 
tweets en total

622 
visitas 

1047 
total seguidores   

881 
post en total 

2340 
visitas 

MARZO
Charla salud mental y calidad de vida 
15 personas (aforo covid) 
 
ABRIL 
Charla Apoyo mutuo en salud mental  
20 personas (aforo covid) 
 
MAYO 
Lanzamiento campaña 'Guardianes y 
guardianas de la salud mental'  

Charla patología dual 
19 personas  
 
JUNIO

Charla para familias
40 personas 

SEPTIEMBRE
Charla sobre suicidio
30 personas 

OCTUBRE
Jornada salud mental infanto-juvenil 
61 personas 

Charla para familias
35 personas 

NOVIEMBRE
Charla salud mental y calidad de vida
20 personas
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AGIFES | TRABAJADORES

Equipo de Agifes

Gestión y administración  (4)

Psicólogos y psicólogas (8)

Educadores y educadoras (32)

Monitores y monitoras (3)

Trabajadora social (1)

Gerencia (1)

Servicio de apoyo y limpieza (3)

EDADSEXO

EQUIPO FORMADO POR:

43 20-30 (10) ·  31-40 (17) ·  41-50 (17) ·  51-60 (5) ·  +61 (3) 9
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Origen y destino de los fondos

AGIFES | IMPACTO ECONÓMICO

Diputación Foral de Gipuzkoa (78,9%)

Gobierno Vasco (0,8%)

Ayuntamiento (1,3%)

Cofinanciación, donaciones y privados (18,9%)

Personal propio y subcontratado (71,6%)

Compras y servicios para personas  usuarias (24,2%)

Amortización, financieros, tributos (4%)

Resultado (0,2%)

ORIGEN DE LOS 
FONDOS

DESTINO DE LOS 
FONDOS
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AGIFES | IMPACTO ECONÓMICO

Entidades colaboradoras y alianzas






