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ELKARTEA | NOR GARA

• Buru osasunari dagokio-
nez erreferente izatea Gi-
puzkoan.

 
IKUSPEGIA

• Buru osasun arazoak nor-
malizatzea eta pertsonak 
gizarteratzea.

• Buru osasuneko arazoak 
dituzten pertsonen eta 
haien senideen bizi-kalita-
tea hobetzea, pertsona ar-
datz duen esku-hartze eredu 
baten bidez, norbere bizi-
proiektua lantzen lagunduz. 

• Kalitatezko zerbitzuak al-
darrikatzea gure kolekti-
boarentzat, gizarte, lan, osa-
sun eta etxebizitza arloetan. 

• Osasun mentaleko ara-
zoak dituzten pertsona 
guztien herritar eskubideak 
betetzen direla bermatzea.

 
BALIOAK

• Konpromisoa eta  
zintzotasuna.

• Konfiantza eta  
gertutasuna.

• Zorroztasun profesionala.
• Kalitatea.
• Aurrerapena eta  

berrikuntza.

Agifes irabazi-asmorik gabe-
ko entitatea da eta 1985ean 
sortu zen buru nahasmen-
dua duten pertsonak gizar-
teratzen eta komunitatean 
barneratzen laguntzeko; 
kalitatezko zerbitzuak alda-
rrikatzeko (gizarte, lan eta 
osasun arloetan) eta buruko 
patologia larriak dituzten 
pertsonen eta senideen bizi-
kalitatea hobetzen laguntzeko.

Agifes Buru Osasuna Euska-
di elkartearen, Salud Mental 
España konfederazioaren eta 
SARGI  plataformaren barne 
dago, esparru sozialeko 21 
entitatez osatua dagoena. 
Gainera, azpimarratu behar 
da elkarteak lankidetza-
hitzarmen bat duela Gi-
puzkoako Foru Aldundiko 
Gizarte Politiketako de-
partamentuarekin, foru- 
zerbitzuen zorroko hainbat 
baliabide eta programa ku-
deatzeko.

XEDEA

• Buru osasuneko ara-
zoak dituzten pertsonei 
eta beren senideei lagun-
tza-guneak eskaintzea. 

• Gipuzkoako gizar-
tearen buru osasuna 
hobetzen laguntzea. 

Lehendakaria: Vicente Areta Santamaría 
Lehendakariordea: Teresa Pérez - Rubio
Idazkaria: Rosalía Sánchez Ciganda 
Diruzaina: Mercedes Guerrero Odriozola 
1. batzordekidea: Ramón Apellaniz Azpitarte 
2. batzordekidea: Gurutze Otamendi Carrera 
3. batzordekidea: Elena Pérez San José
4. batzordekidea: Esther Ezponda 
5. batzordekidea: Diana Subijana
6. batzordekidea: Jose Miguel Ansa

 118 IZEN-EMATE  1033  89 BAJA

Bidasoa Behera (% 10)

Buruntzaldea (% 9)

Debaldea (% 12,7)

Donostialdea (% 39)

Goierri (% 6)

BAZKIDEAK

ZUZENDARITZA BATZORDEA

Nafarroa (% 0,1)

Oarsoaldea (% 10)

Tolosaldea (% 4,7)

Urola Kosta (% 6,7)

Besteak (% 2)

BAZKIDEEN  
JATORRIA

Aurkezpena
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ZERBITZU ETA PROGRAMAK | MAPA

AGIFESEN ZERBITZU ETA PROGRAMAK

HARRERA ETA ORIEN-
TAZIO PROGRAMA 

 
Gure gizarte-langilearen eskutik.

FAMILIENTZAKO LA-
GUNTZA PROGRAMAK

Laguntza-taldeak.
Banakako laguntza psikologikoa.

Formakuntza.

BURU OSASUN ARA-
ZOA DUTEN PERTSO-
NENTZAKO LAGUN-
TZA PROGRAMAK

 
Laguntza-taldeak. 

Banakako laguntza psikolo-
gikoa. 

Elkarrekiko laguntza. 
Komunitatean autonomiaz mol-

datzeko laguntza programa

ELKARTEKIDEAK, 
PREBENTZIOA ETA 
SENTSIBILIZAZIOA

Sentsibilizazio-programa.
Batzordeak. 

Boluntariotza. 
Prebentzioa: 'Zeuk Aukeratu'

ZERBITZU 
JURIDIKOA

Buru Osasuna Euskadik 
eskainitakoa, buru 

osasuneko arazoa duten 
pertsona eta senide 

elkarteen federazioak.

BURU OSASUNEKO ARAZOA DUTEN 
PERTSONENTZAKO EGUNEKO 

PROGRAMAK

Errehabilitazio psikosozialeko zentroak 89 plazarekin:  
Donostia (2), Eibar (1).

Elkargune. Komunitate integraziorako programa: oporraldiak, 
Aisialdi eta Denbora Libreko Kluba.

Karabeleko programa: ekonekazaritza etxaldea eta Enplegu-
Zentro Berezia.

BABES ETXEBIZITZAK

Zaintza maila baxuko 9 etxebizitza 46 
plazarekin: Irun (3), Oiartzun, Astigarraga, 

Zumarraga, Eibar, Elgoibar eta Zarautz.

Zaintza maila ertaineko 2 etxebizitza, 12 
plazarekin: Easo eta Zarautz.

Zaintza maila altuko etxebizitza 10 plazarekin: 
Beasain.

Autonomia sustatzeko 2 etxebizitza, 6 
plazarekin: Intxaurrondo eta Pasaia.

1

5 6 7

2 3 4
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AGIFES | PROGRAMAK ETA ZERBITZUAK

Harrera programa
Harrera programa buru osasuneko arazoak dituzten pertsonei 
eta haien senideei edota zaintzaileei zuzenduta dago. Helburua 
baliabide sanitario, sozial eta ekonomikoetara gerturatzea da, 
izan ditzaketen zalantzei buruzko aholkuak emateaz gain, osa-
sun mentaleko arazoen inguruan sortzen diren behar eta eskae-
ra guztiei erantzutea ere.

Sentimendu eta erruduntasun gehiegizko edo gainezka senti-
tzen zaren familia-egoera konplexuetan, erabiltzaileak elkarteak 
eskaintzen dituen laguntza-programetara eta komunitateak es-

kaintzen dituen kanpo-baliabideetara bideratzeko aukera balo-
ratzen da.

Harrera programa elkartearekin duten lehen harremana da, 
ondoren Agifesek eskaintzen duen beste edozein zerbitzutan 
parte hartu ahal izateko.
 
Programa gizarte-langile batek bideratzen du, eta kontsultak 
Donostian egiten dira, baita Azpeitian, Bergaran eta Eibarren 
ezarritako beste toki batzuetan ere.

ADINA

GENEROA

% 66

% 12

% 0,6

% 10,2

% 28,2

% 49

% 45

31-50

51-70

+70

18-30

-18

SEGIMENDUAK   264308

ARTATUTAKO PERTSONA KOPURUA 

ESKAERAK

% 22,3

% 34,1

% 03,3

% 03,3

% 13,8

% 23,2

Elkarteari buruzko informazioa

Laguntza taldeetan parte-hartzea

Laguntza

Eguneko zerbitzuei buruzko informazioa

Jarraibideak, tresnak, etab. egoera kudeatzen jakiteko

Besteak

DERIBAZIOAKPROGRAMAK ETA DERIBAZIOAK

Buru osasuneko arazoak dituzten senide eta

pertsonentzako laguntza programak (% 55,1)

Sozializazio programa (% 4,6)

Agifesen zerbitzuak (% 73)

Komunitatearen zerbitzuak (% 27)

Agifesekin segimendua (% 13,4)

Elkarrekiko laguntza (% 17,3)

Aholkularitza juridikoa (% 4,5)

Zeuk Aukeratu (% 4,8)

Boluntariotza (% 0,3)
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SENIDEEN LAGUNTZA-TALDEAK

 
Programa hau, neurri batean, Gipuzkoako Foru Al-
dundiko Gizarte Politiketako Departamentuarekin 
batera finantzatzen da, eta osasun mentaleko ara-
zoak dituzten pertsonen senideei laguntza emateko 
esku-hartze eraginkorra egitea du helburu. Senideari 
bere burua zaintzen ikasteko eta laguntzeko tresna 
zehatzak eskuratzeko beharrezko euskarria ematen 
diote.

Taldeak, psikologo bat buru dutela, esperientziak 
partekatzeko gune ezin hobea dira, baita lasaitzeko 
eta elkartzeko lekua ere.

Laguntza-taldeen helburua ez da soilik senideei 
zaintzaile-lana erraztea, familiako kide guztien au-
tonomia berreskuratzea baizik.

Gainera, badira beren kideengatik izaera espezifikoa-
goa duten familia-taldeak, hala nola gazteen gura-
soena edo familia anitzekoena, non bikotekideek edo 
anai-arrebek parte hartzen duten, besteak beste.

Familiarteko esku-hartze programak

Donostialdea (% 36)

Oarsoaldea (% 7)

Debaldea (% 21)

Bidasoaldea (% 13)

Urola Kosta (% 4)

Goierri (% 3)

Buruntzaldea (% 13)

Tolosaldea (% 5)

 101 TALDEAK 9

PARTE-HARTZAILEAK

GENEROA

% 78,2 % 21,8

Gaur egun, 8 guraso-talde eta anai-arreben talde bat ditugu 
honako udalerri hauetan:
- Donostia 
- Eibar 
- Irun
- Arrasate

ADINA

18-24 % 1 ·  25-34 % 6 ·  35-44 % 7 ·  
45-54 % 8 ·  55-64 % 34 ·  +65 % 44

JATORRIA
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AGIFES | PROGRAMAK ETA ZERBITZUAK

SENIDEEI ESKAINITAKO 
BANAKAKO LAGUNTZA 
PSIKOLOGIKOA

 
Senideek laguntza pertsonalagoa
eskatzen dute zalantzak argitzeko,
arazoak eta krisi-egoerak kudea-
tzen ikasteko edota buru nahas-
mendua duen familiako kidearekin 
bizikidetza hobetzeko. Emozio gu-
txiko giro jakin batean bizitzen ikas-
tea da prozesu terapeutikoetan era-
gin positiboa duen aldagai kliniko 
garrantzitsuenetako bat.

Familiak elkarrekin bizitzeko edo 
harremanak modu osasungarria-
goan izateko dituen gaitasunak 
sustatzea da banakako laguntza-
programaren helburu nagusia. 
Psikologo batek gidatzen du pro-
grama eta 2022an 191 pertsona 
artatu ziren guztira.

Batzuetan, pertsonak banakako 
laguntza behar izaten du barnean 
duena kanporatzeko, baita erreali-
tatera moldatzeko jarraibideak bar-
nera-tzeko ere. Askotan, babes hori 
laguntza talde batean parte hartu 
aurretik ematen da; beste batzuetan, 
berriz, senitartekoak krisialdia izan 
duelako, senideen arazo psikolo-
gikoak tarteko direlako edo, besterik 
gabe, laguntza-talde batean par-
te hartzeko aukerarik ez duelako  
ematen da.

JATORRIA

GENEROA

% 72,8 % 27,2

ADINA

18-24 % 3 ·  25-34 % 4 ·  35-44 % 9 ·  45-54 % 16 ·  55-64 % 45  
·  +65 % 23

Donostialdea (% 44)

Oarsoaldea (% 11)

Deba Behea (% 3)

Deba Garaia (% 7)

Urola kosta (% 12)

Tolosaldea (% 4)

Buruntzaldea (% 6)

Goierri (% 5)

Bidasoaldea (% 8)
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SENIDEENTZAKO PRESTAKUNTZA

 
Prestakuntza-tailerrak aproposak dira senideak 
informazioa jaso eta kontrastatzeko. Identifika-
tutako senideari buruzko ikuspegi zabalagoa 
emateko eta norberak familian duen zereginaz 
jabetzeko bidea da. Hori talde-formatu labur ba-
tean egin ahal izateak aukera ematen dio per-
tsonari bere berdinkideekin informazioa kon-
trastatzeko eta, aldi berean, talde-esperientzia 
bat bizitzeko. Tailer mota hauek garrantzitsuak 
dira moldakorrak direlako; egokiak dira talde- 
laguntza jarraituaren aurreko espazio gisa, ba-
nakako laguntza psikologikoa zabaltzeko eta, 
oro har, familia-arazoez jabetzeko.

2022an hiru tailer egin dira eta 43 pertsonek 
hartu dute parte, honako ezaugarri hauekin:

Donostialdea (% 65)

Oarsoaldea (% 7)

Bidasoaldea (% 5)

Urolaldea (% 12)

Goierri (% 5)

Buruntzaldea (% 2)

Tolosaldea (% %)

GENEROA

% 61 % 39

ADINA

% 735-44

% 42

% 16

% 35

45-54

55-64

+65

TALDEA HERRIA PARTE-HARTZAILEAK
PARTE-HARTZEAREN BATEZ 
BESTEKOA

1 Donostia 15 12
2 Donostia 18 17
3 Donostia 20 14

JATORRIA
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AGIFES | PROGRAMAK ETA ZERBITZUAK

Buru nahasmendua duten pertsonekin
esku-hartzea
BURU NAHASMENDUA DUTEN PERTSONEN 
LAGUNTZA-TALDEAK

Psikologo batek gidatutako talde horien eraginkorta-
suna asko aztertu da eta frogatu da taldearentzat ga-
rrantzitsua dela buru osasuneko arazo bera duten beste 
per-tsona batzuekin esperientziak partekatzea. Izan ere, 
buru osasun arazoa duen pertsonek harremaneta-
rako eta emozioak adierazteko gaitasuna lantzen di-
tuzte talde hauetan. Gainera, estigmari aurre egiten, 
osasun mentalari buruz ikasten, gizarte eta komunikazio 
gaitasunak hobetzen eta, krisialdiak ekidite aldera, sin-
tomatologia hobeto ezagutzen laguntzen dute taldeek. 

2022an, bi laguntza-talde egin dira Donostian: bat na-
hasmendu bipolarreko diagnostikoa dutenentzat, eta bes-
tea depresio-diagnostikoa dutenentzat. 26 pertsonek par-
te hartu dute, honako ezaugarri hauekin:

BURU NAHASMENDUA DUTEN PERTSONEI 
ESKAINITAKO BANAKAKO LAGUNTZA  
PSIKOLOGIKOA

Askotan, buru osasun arazoa duten pertsonek banakako 
laguntza jasotzeko guneak eskatzen dituzte, euren burua 
oraindik laguntza talde batean sartzeko prest ikusten ez 
dutelako edo bizitzaren momentu horretan bakarkako arre-
ta behar dutelako. Garrantzitsua iruditzen zaigu pertsona 
horiek banaka artatzea, euren egoeraz jabetzen eta era-
bakiak modu autonomoan har ditzaten laguntzeko. Hain 
zuzen, pertsona hauen ahalduntzea indartzeko lan egiten 
dugu. Ildo horretan, banakako 197 laguntza-saio egin 
dira guztira, psikologo baten eskutik.
 
2022an 49 pertsona artatu dira. Jasotako datuek honako 
ezaugarri hauek islatzen dituzte:

Donostialdea (% 41)

Bidasoaldea (% 12)

Buruntzaldea (% 8)

Goierri (% 8)

Urola Kosta (% 8)

Tolosaldea (% 6)

Oarsoaldea (% 4)

Deba Garaia (% 4)

Debea Behera (% 4)

Besteak (% 4)

GENEROA

% 60 % 40

JATORRIA JATORRIA 

Donostialdea (% 58)

Urola kosta (% 19)

Tolosaldea (% 8)

Buruntzaldea (% 8)

Oarsoaldea (% 4)

Bidasoaldea (% 4)

ADINA

31-60 % 80 ·  +61 % 20

GENEROA

% 61 % 39

ADINA

18-30 % 8,1 ·  31-60 % 77  ·  +61 % 22
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KOMUNITATEAN AUTONOMIAZ  
MOLDATZEKO LAGUNTZA PROGRAMA

Komunitatean autonomiaz moldatzeko laguntza programa 
1977an jarri zen martxan, buru osasun arazoa zuten per-
tsonen egunerokotasuneko hezkuntza- eta arreta-beharrak 
asetzeko baliabide instituzionalik ez zegoela ikusita. 

Esparru horretan beharrezkoa da laguntza komunitarioko 
programa bat izatea, Agifesek eskaintzen duena bezalakoa. 
Bi mailatan jarduten dugu:

• Etxebizitzan gizarte eta komunitate-laguntza es-
kaintzea, erabiltzaileek euren etxeetan edo familiar-
tean bizi ditzaketen arrisku egoerak, marjinazioa edota 
instituzionalizazioa ekiditeko helburuarekin.

• Beharrezkoa duten erabiltzaileei buru osasuneko 
zerbitzu-sarearekiko, gizarte-langileekiko eta gainon-
tzeko baliabideekiko lotura hobetzen laguntzea, euren 
egoera eta bizi-kalitatea hobetzeko eta euren fami-
liari laguntza eskaintzeko xedearekin.

Esku-hartze egokia burutze aldera gure hezitzaile eta psiko-
logo taldea buru osasuneko baliabideen sarearekin koordi-
natzen da. Nabarmentzekoa da 2022an 76 pertsonek par-
te hartu zutela programan, eta guztira 3542 esku-hartze 
egin zirela.

DIAGNOSTIKOA

ERABILITAKO BALIABIDEAK

Nahasmendu psikotikoa (% 47,37)

Nortasunaren nahasmendua (% 30,26)

Depresio larria (% 9,21) 

Nahasmendu bipolarra (% 7,9)

TOC (% 2,63)

Besteak (% 2,63)

Eraiki (% 2)

Gizarte kluba (% 2)

EPA (% 1)

CRPS (% 21,05)

Aisialdi komunitarioa (% 17)  

Eguneko jarduerarik gabe (% 14)

Enplegu babestua (% 10,52)

Karabeleko (% 4)

Unibertsitatea (% 4)

Prestakuntza (% 4)

Lan okupazionala (% 2,6)

Gipuzkoako Foru Aldundiarekin hitzartutako programa:
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ELKARREKIKO LAGUNTZA PROGRAMA

Elkarrekiko laguntza programa aitzindaria da Gipuzkoan 
eta buru osasuneko arazoak izan eta gainditu duten 
pertsonek gidatutako proiektua da. Elkarrekiko lagun-
tza eskaintzeko prestakuntza jaso ostean, ekimen honen 
gidariek buru nahasmendua duten pertsonen errekupera-
zio-prozesuan parte hartzen dute.
 
Programaren zutabeetako bat ahalduntzea bultzazea da 
eta buru osasun arazoak dituen pertsona bere osatze-
prozesuaren gidari izateko gai sentiaraztea. Izan ere, 
pertsona batzuentzat errekuperazioa aurkikuntza eta 
hobetze prozesua izan daiteke; buru nahasmendua atzean 
utziz bizitza berria hasteko aukera, hain zuzen.

Metodologiari dagokionez, Agifes elkarteko profesional 
taldearen laguntza eta ikuskapena duen eragilearekin 
10-12 saio indibidual eskaintzen dira.

2022an 66 pertsona artatu ziren eta 450 saio egin ziren 
guztira.

GENEROA

Donostialdea (% 38)

Bidasoaldea (% 14)

Buruntzaldea (% 12)

Tolosaldea (% 11)

Oarsoaldea (% 9)

Goierri (% 6)

Urola Kosta (% 5)

Iparralde (% 3)

Debagoiena (% 1)

N. bipolarra (% 25,75)

Depresioa (% 24,24)

N. psikotikoa (% 18,18)

TLP (% 15,15)

Besteak (% 9,09)

TDAH (% 3,03)

TOC (% 1,51)

N. eskizoafektibo (% 1,51)

% 53 % 47

ADINA

18-29 % 21 ·  30-39 % 24 ·  40-49 % 30 ·  50-59 % 17  
·  60-69 % 8

DIAGNOSTIKOA

JATORRIA
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Eguneko jarduerak

ERREHABILITAZIO 
PSIKOSOZIALERAKO ZENTROAK

Agifeseko errehabilitazio psikosozialerako zen-
troak Gipuzkoako Foru Aldundiak buru nahas-
mendua duten pertsonen arretara bideratutako 
baliabide-sarearen barne daude.
  
Arreta psikosozialera bideratutako baliabideak 
dira, eguneroko funtzionamenduan eta integra-
zioan zailtasunak dituzten eta diagnostikoa du-
ten pertsonentzat. Zentroetako taldeek gizartean 
esku-hartze intentsiboa eskatzen duten egoera 
kliniko, familiar eta sozialeko pertsonengan jar-
tzen dute arreta. Zentroen helburu orokorra 
buru osasun arazoa duten pertsonen bizi- 
kalitatea hobetzea da, baita euren bizitzaren ar-
dura hartzen eta euren komunitatean autonomia 
handiarekin eta aktiboki moldatzen laguntzea ere.

Gaur egun, Agifesek errehabilitazio psikosozia-
leko hiru zentro kudeatzen ditu, 87 plazarekin, 
horietako bi Donostian eta bat Eibarren. Gainera, 
2022an 92 pertsona artatu ziren eta Buenavis-
tako zentroan bost plaza gehitu ziren.

DIAGNOSTIKOA

GENEROA

10-30 %  4 ·  35-44 %  23,67 ·  
45-54 % 37 ·  55-64 % 26 ·  +64 % 9,3

Nahasmendu psikotikoa (% 62)

Nahasmendu eskizoafektiboa (% 14) 

Nortasunaren nahasmendua (% 9)

Nahasmendu bipolarra (% 8)

Depresio larria (% 7)

% 31,4 % 68,6

ADINA

Gipuzkoako Foru Aldundiarekin hitzartutako programa:
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ELKARGUNE: KOMU-
NITATE INTEGRAZIO-
RAKO PROGRAMA

Elkargune: Komunitate Inte-
graziorako programak, Gi-
puzkoako Foru Aldundiare-
kin batera finantzatutakoak, 
kolektiboari eragiten dion 
jarduera egituratuaren, ba-
liabide ekonomikoen eta 
lagun-tza-sare sozialaren ga-
beziari erantzutea du helburu. 
Izan ere, buru osasuneko ara-
zoak dituzten pertsonentzako 
topagunea da.

Laguntza-sareak berres-
kuratzea du xede, jardue-

ra komunitarioetan parte 
hartuz eta kudeatuz. Era-
biltzaileek erabakitzen 
dute astero zer egin nahi 
duten zentroak eskain-
tzen dituen kirol, kultura, 
komunitate eta aisialdiko 
jardueren artean.

Jarduera Loiola auzoko 
erdigunean egiten da, 
eta zerbitzua bi moni-
torek eta programaren 
koordinatzaile batek ku-
deatzen dute. Azken 
hori psikologoa da. 
 
Aurten 60 pertsonari es-
kaini zaie laguntza.

AGIFES | PROGRAMAK ETA ZERBITZUAK

ADINA

GENEROA

25-34 % 3  ·  35-44 % 17  ·  45-54 % 45 
 ·  55-64  % 35

Donostialdea (% 82)

Tolosaldea (% 13)

Bidasoa behera (% 5)

% 33 % 67

JATORRIA 

Gipuzkoako Foru Aldundiarekin batera finantzatutako programa:
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AGIFES | PROGRAMAK ETA ZERBITZUAK

Agifeseko babes etxebizitzak Gipuzkoako Foru Aldundiak 
buru nahasmendua duten pertsonen gizarte-arretara 
bideratutako baliabide-sarearen barne daude. Baliabide 
honek laguntza eskaintzen die buru nahasmendu larria 
duten pertsonei, haien jarduera psikosozialak ez dituenean 
beren behar batzuk asebetetzen edo egonkortasun 
psikopatologikoa lortzeko babes gehiago behar dutenean. 

Agifesek hamahiru etxebizitza ditu, 74 pertsonentzat, eta 
erabiltzaile bakoitzaren beharretara egokitutako banakako 
euskarria dute. 2022an, Aldundiak hitzartutako lau etxebizitza 
berri ireki dira, hau da, 18 plaza berri.

Etxebizitza bakoitzak 24 orduko guardiako telefono bat du, 
eta erabiltzaileek telefono horretara jo dezakete larrialdiren 
bat sortzen bada eta langilerik ez badago. Modu honetan, 
pertsona bakoitzaren garapen-maila eta autonomia bultzatu 

nahi dira etxebizitzan, elkarbizitzan eta gizarteratzean.  

Etxebizitzen helburu nagusia etxe bat eta laguntza nahikoak  
eskaintzea da, osasun mentaleko arazoak eguneroko bizitzan 
duen eragina arintzeko eta ahalik eta autonomia-maila handiena 
lortzeko.  

Helburu hori erdiesteko, banakako laguntza eskaintzen da, 
pertsona bakoitzaren beharretara egokitua. Egonkortasun 
klinikoa errazteko, baita medikuaren hitzorduetara joateko, 
medikazioa hartzeko edo toxikoen abstinentzia lortzeko laguntza 
ere eskaintzen dugu.

Oinarrizko etxeko-lanak gauzatzen ikasten dute (garbiketa, 
erosketa, kozinatzea, eta abar) baita bizikidetza kudeatzen ere: 
arazoak konpondu, egoki komunikatu eta oinarrizko elkarbizitza-
arauak bete.

CRPS (% 43,27)
Lan okupazionala (% 25,37)
Babestutako enplegua (% 15,87)
Aisialdia eta denbora librea (% 14,4)

ERABILITAKO BALIABIDEAK

Eskizofrenia (% 69,44)
Besteak (% 9,84) 
N. bipolarra (% 9,1)
Nortasunaren nahasmendua (% 6,7)
Desoreka eskizoafektiboa (% 4,92)

DIAGNOSTIKOA

GENEROA
% 74% 26

18-24 % 3,69 ·  25-34 % 4,8 ·  35-44 % 17,1  ·  
45-54 % 38,6 ·  55-64 % 35,81

ADINA

ZAINTZA MAILA BAXUA

Astigarraga 
Oiartzun 
Irun (2): Uno de ellos para 
mujeres 
Zumarraga 
Eibar 
Elgoibar 
Zarautz

ZAINTZA MAILA ERTAINA

Easo 
Zarautz

ZAINTZA MAILA ALTUA

Beasain

AUTONOMIA

Intxaurrondo 
Pasaia

Babes etxebizitzak
Gipuzkoako Foru Aldundiarekin hitzartutako programa:
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AGIFES | PROGRAMAK ETA ZERBITZUAK

Haur, nerabe eta gazteen buru osasuna zaintzeko 
prebentzio eta esku-hartze programa bat da. Bi arlo 
lantzen ditugu:
  

• Prebentzioa lantzen dugu 10 eta 22 urte 
bitarteko haur, nerabe eta gazteekin, ikaste-
txeetan osasun mentaleko arazoei aurre egite-
ko sentsibilizazio-saioak antolatuz. Ikasleekin, 
gurasoekin edo irakasleekin antolatzen dira 
saio horiek.

• Buru osasuneko arazoak dituzten 16 eta 30 
urte bitarteko gazteei bizi-proiektu propio 
eta itxaropentsu bat garatzeko laguntza 
ematea. Gazte-taldeen asteroko saioak, ba-
nakako eta familiako esku-hartzeak eta ha-
mabost egunean behin guraso-taldeen saioak 
eskaintzen ditugu. 2022an 22 gazte artatu 
ziren eta 52 talde-saio burutu ziren.

Prebentzioaren arloan, 2022an 16 ikastetxetan 
egon gara eta horietan 60 eskaini ditugu: 

Zeuk Aukeratu

ZENTROAK ZK

Donostia 
Tolosa 
Ordizia 
Hondarribia 
Irun

7 
1 
1 
1 
1

Ikasleekin saioak (56)

Irakasleekin saioak (2)

Gurasoekin saioak (15)

ADINA

GENEROA
% 45,5 

16-19 % 42 ·  18-24 % 8  ·  20-24 % 37 ·  
25-30  % 13

% 54,5

ZENTROAK ZK

Andoain 
Eibar 
Elgoibar 
Mutriku 
Urnieta

1 
1 
1 
1 
1
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AGIFES | PRESTAKUNTZA PROGRAMA

Profesionalentzako prestakuntza
Prestakuntza guztiak gure psikologo sanitarioen taldeak ematen ditu, 10 urtetik gorako esperientzia dutenak, eta buru osasu-
neko arazoak dituzten pertsonak artatzen dituzte.

2022an, guztira, 9 prestakuntza-ekintza egin dira kolektibo profesionalentzat:

IZENA ENTITATEA HERRIA PERTSONAK SAIOAK

Osasun mentaleko arazoak dituzten pertsonei 
arreta emateko eta bizitzako hainbat unetan 

laguntzeko ikastaroa 

URTMS  
PETRALEKUONA-MATIA

Oiartzun 10 2

Osasun mentaleko arazoak dituzten pertsonei 
arreta emateko eta bizitzako hainbat unetan 

laguntzeko ikastaroa 

ELIZARAN-MATIA  
ETXEBIZITZAK

Donostia 14 2

Prestakuntza buru osasun arazoetan LORRATZ ELKARTEA Legazpia 22 1

Etxez etxeko arretarako estrategiei buruzko 
ikastaroa

ERRENTERIAKO UDALA Errenteria 14 3

Egoitza-ingurunean osasun mentaleko arazoak 
dituzten adingabeei arreta emateko ikastaroa

BABESTEN GIPUZKOA Donostia 25 2

Egoitza-ingurunean osasun mentaleko arazoak 
dituzten adingabeei arreta emateko ikastaroa

BABESTEN GIPUZKOA Ermua 15 2

Egoitza-ingurunean dibertsitate funtzionala 
duten pertsonei laguntza

ELIZARAN-MATIA  
ETXEBIZITZAK

Donostia 8 2

Egoitza-ingurunean dibertsitate funtzionala 
duten pertsonei laguntza

URTMS  
PETRALEKUONA-MATIA

Oiartzun 11 2

Buru osasuneko kasuen kudeaketa LORRATZ ELKARTEA Legazpia 7 1
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AGIFES | BOLUNTARIOATZA PROGRAMA

Boluntariotza
Agifesen boluntariotza programaren bidez, 
hainbat boluntariok elkarteak eskaintzen di-
tuen aisialdiko baliabideetan parte hartzeko 
aukera ematen dugu, baita beste programa 
batzuetan unean uneko beste lankidetza ba-
tzuk ere.

Gizalderekin, Gipuzkoako Boluntariotza taldea-
rekin, koordinatzen gara. Euren aholkularitza 
jasotzen dugu eta gure elkartean parte har-
tzeko interesa duten boluntarioak bideratzen 
dizkigute.

2022an 13 boluntario izan ditugu.

GENEROA

% 70 % 30

ESKAERAK

% 8 25-30

% 31

% 61

40-60

61-70

BOLUNTARIOAK PARTE HARTU DUEN  
JARDUERA EDO PROGRAMA

ZK. % IRAUPENA

Sozializazio, aisialdi eta denbora libreko programa 5 % 30  4 urte

Karabeleko 1 % 23 4 urte

Sentsibilizazio batzordea 6 % 38 + 8 urte

Sentsibilizazio hitzaldi, jardunaldi eta abarren zabalkundean parte hartu, 
kartelak banatu...

2 % 9 4 urte

Senideak eta bazkideak (61%)

Buru osasun arazoak ditzuten pertsonak (23%)

Ikasleak (8%)

Jubilatuak (8%)

PROFILA
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AGIFES | SENTSIBILIZAZIO JARDUERAK

Sentsibilizazioa

2022AN EGINDAKO EKINTZAK

ONLINE EMAITZAK

153.643  
erabiltzaile 
177.433  

saio 

17 
bideo berriak 

35000 
bistaratze 

274 
harpidedun berriak

5715 
jarraitzaile

5389 
'like' argitalpenetan 

4329 
bisitak

3624 
jarraitzaile

1076 
'like' argitalpenetan

296 
bisita 

1258 
jarraitzaile   
904300 
inpresio

3161 
bisita 

MARTXOA
• Familiak buru osasun arazoak gainditzeko 

duen zereginari buruzko hitzaldia (Eibar) 
30 pertsona 

APIRILA

• Familiak buru osasun arazoak gainditzeko 
duen zereginari buruzko hitzaldia (Beasain) 
20 pertsona

• Zeuk Aukeratu hitzaldia (Errenteria) 
50 pertsona

MAIATZA

• Adimen emozionaleko tailerra (Eibar) 
35 pertsona 

• Irungo zinema eta buru osasuna zikloa  
(4 saio) 
Edukiera beteta

EKAINA

• Depresioari buruzko hitzaldia (Zumarraga) 
40 pertsona 

IRAILA
• Neurri juridikoen hitzaldia (Astigarraga) 

45 pertsona 

URRIA
• Familia eta buru osasuna jardunaldia (Donostia)

AZAROA
• Buru osasuna eta bizi-kalitatea (Elgoibar)
• Minbizi-prozesuetan buru osasuna zaintzeko 

jarraibideak (Bergara)
• Donostiko zinema eta buru osasuna zikloa  

(4 saio)
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AGIFES | LANTALDEA

Agifeseko taldea

Hezitzaileak (32)

Psikologoak (9)

Kudeaketa eta administrazioa (5)

Monitoreak (3)

Laguntza eta garbiketa zerbitzua (2)

Gizarte-langilea (1)

Gerentzia (1)

ADINAGENEROA

LANTALDEA

% 44 20-30 (14) ·  31-40 (15) ·  41-50 (17) ·  51-60 (3) ·  +61 (4) % 9
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Funtsen jatorria eta xedea

AGIFES | ERAGIN EKONOMIKOA

Gipuzkoako Foru Aldundia (% 80,8)

Kofinantzaketa, dohaintzak eta pribatuak  (% 18,9)

Udalak (% 1,26)

Eusko Jaurlaritza (% 0,94)

Langile propioak eta azpikontratatuak (% 70,76)

Erabiltzaileentzako erosketak eta zerbitzuak (% 25,85)

Amortizazioa, finantzarioak, zergak (% 3,5)

FUNTSEN JATORRIA

FUNTSEN XEDEA
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AGIFES | ERAGIN EKONOMIKOA

Erakunde laguntzaileak eta aliantzak






